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1. 系统需求

最低配置：

CPU：CORE i5 或以上

内存：2GB 或以上

硬盘：10GB 以上剩余空间

光驱：CD-ROM 或 DVD-ROM
分辨率：1024 * 768或以上,DPI设置为正常大小 96 DPI(默认设置)
(推荐使用两个显示器)
硬件接口：USB
网卡：以太网卡

网络连接：可用

推荐配置：

CPU：CORE i7或以上

内存：3GB 或以上

硬盘：60GB 以上剩余空间

光驱：CD-ROM 或 DVD-ROM
显示：两个显示器

分辨率：1024 * 768或以上,DPI设置为正常大小 96 DPI(默认设置)
硬件接口：USB
网卡：以太网卡

网络连接：可用

操作系统：微软 Windows 2000 / XP / Win7 / Win8 / Win10

支持 32/64bit OS

2. 安装

注意：请不要在任何时候修改系统时间，请确保所有其他应用程序关闭,然后再
开始安装过程。

2.1. 安装软件狗

请先确认本次软件安装使用的 License类型（是否带软件狗 Dongle），若是带狗版 License，请将软

件狗插入此电脑 USB端口，若是无狗版 License，则跳过该操作，电子狗 Dongle是用来防止未经授权

使用 Vayo软件的加密设备, 安装和使用时请务必将电子狗插入电脑 USB端口。

2.2. 运行安装程序

将软件安装光盘插入到 CD驱动器内，浏览 CD，双击 VayoPro Service Manager V*(build ****).exe 进

行安装。
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2.3. 选择安装期间语言，点击＂确认＂。

2.3 根据安装向导指导安装，单击＂下一步＂继续。

2.4 阅读许可协议，并选择＂我接受协议＂，点击＂下一步＂继续。
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2.5 确认安装路径，然后单击 ＂下一步＂。

2.6 确认本次软件安装使用 License类型，若是无狗版 License，则直接点击“下一步”跳过；若是

带狗版 License，请确认已将软件狗插入此电脑 USB端口，再点击“安装软件狗驱动程序…”安

装软件狗驱动程序。

等待软件狗驱动程序安装完成后，单击＂完成＂。
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2.7 点击 ＂下一步＂继续。
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2.8 点击 ＂下一步＂。

2.9 点击 ＂下一步＂。
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2.10 点击 ＂安装＂。

安装进行中…

期间安装包会自动安装 VayoProNetService服务，出现如下提示即表示服务已安装成功。
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2.11 点击＂许可证加载…＂按钮加载 License许可证文件；

加载完毕后，软件会自动启动 VayoProNetService服务；
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2.12 服务启动后点击＂完成＂。
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注意：

1. 本机若是Win7及其以上操作系统，安装完成后，请右键点击 VayoPro-Service Manager图标选

择“属性”；

切换到“兼容性”选项卡，勾选“以管理员身份运行此程序”并应用，否则某些功能将不能正常使用。
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2. 若未点击＂许可证加载…＂按钮加载 lic，可运行 Service Manager后重新安装 lic，详细请参考 Help
文档 VayoPro Service Manager Operation Manual.pdf中 1.安装 License。
3. 若勾选了＂运行 VayoPro-Service Manager＂，系统会打开 ServiceManager，详细操作说明，请点

击界面＂Help＂查看帮助文档。
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3 卸载

注意：请确保在卸载客户端前已经关闭其他所有应用程序。

3.1开始菜单\所有程序\Vayo\ VayoPro Service Manager\卸载 VayoPro Service Manager，或者双击

安装文件夹下 Uninstall.exe，点击＂是＂卸载应用程序。

卸载 Service Manager的同时也卸载了服务，点击确认。
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3.2 卸载完成，点击 ＂确定＂。

3.3 手动删除安装文件夹。

4 其他

4.1 Service说明

VayoPro-Service Manager在安装过程中，会安装 VayoPro_NetService服务到本地系统，默认为自动

启动；
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4.2 如何设置 DPI
对于Windows XP操作系统：

1．右键单击桌面，选择属性：

2．点击＂设置＂选项卡，然后单击＂高级选项＂。

3．点击＂常规＂选项卡并设置 DPI设置为正常尺寸(96 DPI)。
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Win7 OS：
1．控制面板个性化显示

2．设置 DPI为默认值
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4.3 联系方式

联系你的供应商获取支持，或发送电子邮件到 supports@vayoinfo.com。

上海望友信息科技有限公司
Vayo (Shanghai) Technology Co., Ltd.
电话：+86-21-61182128
邮件：Supports@vayoinfo.com
网站 www.vayoinfo.com

mailto:supports@vayoinfo.com
http://www.vayoinfo.com
http://www.vayoinfo.com
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